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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande  

 

§4 Dnr: ON 2023/109 

 

Reviderad ersättning till externa utförare 
år 2024  
Beslut 
Omsorgsnämndens beslut 
Omsorgsnämnden antar ersättningsnivåerna för 2024 för externa utförare, särskilt boende, 
servicetjänster, daglig verksamhet, personlig assistans samt arvodesersättning till 
uppdragstagare enligt SoL och LSS, enligt bilaga. 
 
Detta beslut ersätter tidigare beslut ON § 84/2023 från den 7 december 2023. 
 

Ärendebeskrivning 
Ärendet har reviderats då personalomkostnadspålägg ändrats från 45,75 procent till 47,18 
procent. 
 
Ersättning lämnas per utfört dygn i särskilt boende. För 2024 föreslås en ökning av ersättningen 
för LOV (Lagen om valfrihet) avseende särskilt boende med till 2 027 kr. Ökningen är 4,54 % och 
grundar sig på en jämförelse med kostnadsnivån för särskilda boende i egen regi. 
 
För 2024 föreslås en ökning av ersättningen för LOU avseende boende LSS med 4,60 %. Ökningen 
grundar sig på ökning enligt avtal utifrån OPI (Omsorgsprisindex) 2023. 
 
Ersättning lämnas för utförda timmar avseende servicetjänster. När det gäller ökningen av LOV 
avseende servicetjänster är förslaget att ersättningen för 2024 beslutas till 346 kr (momspliktig 
verksamhet) respektive 357 kr (momsbefriad verksamhet). Nivåerna bygger på att vara 
kostnadsneutrala i förhållande till brukarnas avgift inklusive sektorns administrativa kostnader. 
 
För daglig verksamhet föreslås ökningen var 4,47 % för respektive nivå, vilket harmoniserar med 
den egenutförda dagliga verksamheten. 
 

Beslutsunderlag 
• Reviderad ersättning till externa utförare år 2024, tjänsteskrivelse 
• Ersättningsnivåer till externa utförare 2024 
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Beslutet skickas till  
För kännedom 
berörda företag 
ekonomicontroller 
kvalitetscontroller 
För verkställighet 
sektorchef 
avgiftshandläggare 
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Ersättningsnivåer till externa utförare 
2024 
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Ersättningsnivåer till externa utförare 
 
 

LOV servicetjänster 
Ersättning för servicetjänster lämnas för utförd tid till den utförare som är godkänd av kommunen 
och som brukaren valt. Ersättningen revideras per kalenderår. 
 
Tabell med ersättningsnivåer 
 

Ersättningsperiod Ink moms Momsbefriat 
From 2020-01-01 316 kr/tim 325 kr/tim 
From 2021-01-01 319 kr/tim 328 kr/tim 
From 2022-01-01 321 kr/tim 330 kr/tim 
From 2023-01-01 332 kr/tim 342 kr/tim 
From 2024-01-01 346 kr/tim 357 kr/tim 

 
 

LOV DV-LSS 
Ersättning lämnas för utförd tid enligt IBD (individuell behovsbedömning), se tabell, till den utförare 
som är godkänd av kommunen och som brukaren valt. Ersättningen revideras per kalenderår. 
Nedan visas ersättning för år 2024 och 2023 ersättning inom parantes. 
 

 
 
 

Behovs- och ersättningsnivåer daglig verksamhet Kr/månad Kr/månad

From 2024-01-01 heltid (kr) deltid (kr)

Belopp inom parantes representerar 2023 års ersättning > 20 tim/v < 20 tim/v
Nivå 1 Deltagaren har daglig verksamhet som är individuellt integrerad 

inom ordinarie arbetsmarknad. Deltagaren kan arbeta i ett 
arbetslag/grupp men är självständig i sitt arbete.  Handledare 
från daglig verksamhet följer upp med viss regelbundenhet och 
kan komma för att ge stöd till deltagaren eller handledaren på 
plats.

3 039 (2 909) 1 520 (1 456)

Nivå 2 Handledaren behöver i regel stödja deltagaren med att komma 
igång med aktiviteter/arbetsuppgifter. Handledaren kan även 
medverka i enstaka moment, men behöver inte vara med hela 
tiden som aktiviteten/arbetet pågår.

9 555 (9 146) 4 777 (4 573)

Nivå 3 Handledaren är närvarande i stort sett hela tiden för att ge stöd 
vid de flesta moment av aktiviteter/arbetsuppgifter som ska 
utföras. Handledaren ger kontinuerligt stöd till deltagaren av 
fysiska, psykiska och/eller sociala skäl. Det kan även krävas tid 
för motiveringsinsatser.

15 198 (14 548) 7 599 (7 275)
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LOU boende LSS 
Ersättningsnivån är per nivå enligt IBD (individuell behovsbedömning), se tabell. Ersättningen 
revideras per kalenderår. Ersättningen har räknats upp med 4,6 % enligt OPI. Nedan visas ersättning 
för år 2024 och 2023 ersättning inom parantes. 
 

Ersättningsnivå Ersättning/dygn 

Nivå 1 1 099 (1 051)  

Nivå 2 2 089 (1 997) 

Nivå 3 2 418 (2 312)  

Nivå 4 3 518 (3 363) 

Nivå 5 3 957 (3 783)  
 
 
LOV Särskilt boende äldre 
Ersättningsnivån är generell efter antal vårddygn och avtal. Revideras enligt särskilt beslut i nämnd. 
Ersättningen har räknats upp med 4,54 % till 2024. Ersättningsnivån 2023 var 1 939 kr per vårddygn 
och regleras till 2 027 kr per vårddygn per 2024.  
 
 

Personlig assistans 
Ersättning för personlig assistans följer Försäkringskassans ersättningsnivåer. Timbeloppet för 2024 
är 332,60 kr. Det förhöjda timbeloppet för 2024 är 372,51 kr. 
 
 

Arvodesersättning för uppdragstagare som utför uppdrag gällande 
ledsagarservice, avlösarservice, kontaktperson, och ledsagning enligt 
SoL och LSS 
Ersättning 2023 är 183 kr per timme. För 2024 regleras arvodesersättningen till 187 kr per timme. 
 
 
 

Nivå 4 Deltagaren behöver i princip en "egen" handledare som är 
närvarande hela tiden för att kunna delta i verksamheten.  Ofta 
krävs specialanpassade lösningar för den dagliga 
verksamhetens utformning.

41 254 (39 488) 20 628 (19 744)

Nivå 5 Deltagaren behöver en "egen" handledare. Oftast krävs närhet 
till ytterligare en handledare. Specialanpassade lösningar krävs 
för den dagliga verksamhetens utformning.

65 142 (62 352) 32 571 (31 175)

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 c
28

b6
ff3

-7
b2

b-
43

31
-a

b5
d-

3d
4d

fd
fb

49
f3


	§4 Reviderad ersättning till externa utförare år 2024



